Datenschutzerklarung

Datenschutzerklarung der Firma Heliotronic GmbH & Co. KG Hardware und Software

Systeme.

Bei allen Vorgadngen der Datenverarbeitung (z. B. Erhebung, Verarbeitung und
Ubermittlung) verfahren wir nach den gesetzlichen Vorschriften.

So auch bei einem Besuch auf www.heliotronic.de.

Ihre fUr die Geschéaftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und
eventuell fur die Bestellabwicklung im erforderlichen Umfang an von uns beauftragte
Dienstleister weitergegeben. Im Rahmen des gesetzlich Zuldssigen und unter
Berucksichtigung Ihrer jeweiligen schutzwirdigen Interessen an dem Ausschluss der
Ubermittlung oder Nutzung kénnen wir zur Bonitats- und Kreditprifung wahrend der
Dauer der Kundenbeziehung Adress- und Bonitatsdaten an andere
Konzernunternehmen sowie gegebenenfalls an Bonitatsdatenbanken weitergeben.

Bei Erstbestellungen auf Rechnung und Ratenkaufen nutzen wir neben anderen
Bonitatsdaten aus Bonitatsdatenbanken auch Anschriftendaten, um das Risiko von
Zahlungsausféallen im Einzelfall abschatzen zu kénnen. Ferner werden Adress- und
Bestelldaten fur eigene Marketingzwecke erhoben und verarbeitet. Fir fremde
Marketingzwecke werden ausschlie3lich solche Daten weitergegeben, bei denen
dies gesetzlich erlaubt ist (allgemein veroffentlichte und bestimmte in Listen
zusammengefasste Daten gem. § 28 Abs. 3 Nr. 3 a a.F. und 8 47 Nr. 2 n.F.
Bundesdatenschutzgesetz sowie gem. § 28 Abs. 3 Satz 2 und Satz 4 n.F.
Bundesdatenschutzgesetz).

Hinweis:

Sie kénnen der Nutzung, Verarbeitung und Ubermittlung Ihrer personenbezogenen
Daten zu Marketingzwecken jederzeit durch eine formlose Mitteilung auf dem
Postweg an

Firma Heliotronic GmbH & Co. KG
Hardware und Software Systeme
Kirchstral3e 27

D-89165 Dietenheim

oder durch eine E-Mail an info@heliotronic.de widersprechen. Dies gilt allerdings
nicht far die zur Abwicklung Ihrer Bestellung erforderlichen Daten.



Nach Erhalt Ihres Widerspruches werden wir die betroffenen Daten nicht mehr zu
anderen Zwecken als zur Abwicklung lhrer Bestellung nutzen, verarbeiten und
Ubermitteln sowie die weitere Versendung von Werbemitteln an Sie einstellen.

Nutzung und Bearbeitung personenbezogener Daten durch die Heliotronic
GmbH & Co. KG Hardware und Software Systeme

Der sorgfaltige Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten ist fir uns sehr wichtig.
Der Datenschutz nimmt bei der Firma Heliotronic GmbH & Co. KG Hardware und
Software Systeme einen hohen Stellenwert ein. Deshalb halten wir uns bei der
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung streng an die gesetzlichen Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes und des Telemediengesetzes.

In einigen Fallen bendtigen wir personenbezogene Daten von Ihnen und zwar:

— Bei der Bestellung

— Bei der Kontaktaufnahme mit uns

— Bei der Benutzung des geschitzten Bereiches Shop
— Beim Newsletter Abonnieren und Abbestellen

— Bei Stellenbewerbungen

Die Firma Heliotronic GmbH & Co. KG Hardware und Software Systeme verwendet
die personenbezogenen Daten im Einzelnen zur Abwicklung der Bestellung, zur
Lieferung der Waren, zur Prifung der Bonitat, fur die Abwicklung der Zahlung um
einem Missbrauch unserer Internetseite vorzubeugen und um Sie Uber Bestellungen,
Produkte, Dienstleistungen und Angebote zu informieren. Um einfacher und schneller
als auf dem Postweg mit Ihnen in Kontakt treten zu kénnen, bitten wir Sie, uns lhre
E-Mail-Adresse mitzuteilen. Selbstverstandlich nutzen wir diese nur dann zu
Werbezwecken, wenn Sie ausdrucklich zugestimmt haben.

Die personenbezogenen Daten speichern wir in erster Linie zur optimalen
Auftragsabwicklung (und geben sie gegebenenfalls zu diesem Zwecke an andere
Unternehmen weiter). Denkbar ware in diesem Zusammenhang beispielsweise eine
Weitergabe der Daten an einen Lieferanten, der lhnen die Ware direkt ab Werk
zustellt. Die so weitergegebenen Daten durfen vom Empfanger lediglich zur Erfullung
seiner Aufgabe verwendet werden. Eine anderweitige Nutzung der Informationen ist
nicht erlaubt. Zum Zwecke der Kreditprifung und bei anderen berechtigten
Interessen pflegen wir einen Adresse- und Bonitdtsdatenaustausch auch mit
weiteren Wirtschaftsinformationsdiensten. Weiterhin nutzen und verarbeiten wir lhre
Adress- und Bestelldaten sowohl fiir eigene als auch fur fremde Marketingzwecke.

Selbstverstandlich kénnen Sie die Erlaubnis fur die Nutzung, Verarbeitung und
Weitergabe der Daten zu Marketingzwecken jederzeit widerrufen, indem Sie uns eine



entsprechende Nachricht schicken. Dies kdnnen Sie auf dem Postweg durch eine
formlose Mitteilung an

Firma Heliotronic GmbH & Co. KG
Hardware und Software Systeme
Kirchstral3e 27

D-89165 Dietenheim

oder durch eine E-Mail an ek@heliotronic.de bewerkstelligen.

Des Weiteren haben wir Sie darauf hinzuweisen, dass die Firma Heliotronic GmbH &
Co. KG Hardware und Software Systeme Cookies einsetzt, die es uns ermdglichen,
Ihren Einkauf so angenehm wie mdoglich zu gestalten. Jeder Neukunde, der sich bei
der Firma Heliotronic GmbH & Co. KG Hardware und Software Systeme oder einem
Partnerunternehmen registriert, wird beziglich eines negativen Bonitdtsmerkmals
geprift. Auch die bekannten Geschaftsvorgange der Kunden von Heliotronic bzw.
der Konzernfirmen werden zu Rate gezogen. Alle Bonitatsprufungen erfolgen, um
Schwierigkeiten im Zahlungsverkehr auszuschlieRen.

Der Datenaustausch zwischen der Heliotronic GmbH & Co. KG Hardware und
Software Systeme und anderen Wirtschaftsinformationsdiensten schutzt die
Unternehmen somit vor Schaden, die sich langfristig auf die Verkaufspreise
auswirken. So profitieren auch Sie von einer Prifung der Kundendaten zu diesem
Zweck.

Sollten Sie diesbeziglich noch Fragen haben oder weitere Informationen tber den
Datenschutz bendtigen, dann teilen Sie uns Ihr Anliegen mit.

Heliotronic GmbH & Co. KG
Hardware und Softwaresysteme
Kirchstral3e 27

D-89165 Dietenheim
info@heliotronic.de



